PATRICK

AMMERER

BRANDSCHUTZ

Allgemeine Geschaftsbedinqungen (AGB)

Patrick Kammerer

Kappelstralie 28

72147 Nehren

Deutschland

E-Mail: info@kammerer-brandschutz.de
Telefon: +49 163 480 94 01

**1. Geltungsbereich**

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage, Lieferungen und
Leistungen zwischen

Patrick Kammerer, Kappelstrale 28, 72147 Nehren (nachfolgend ,Anbieter genannt),

und seinen Kunden, sowohl Unternehmen (B2B) als auch Privatpersonen (B2C).

Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, ihrer
Geltung wird ausdrucklich schriftlich zugestimmt.

**2. Vertragsgegenstand™*
Der Anbieter erbringt Dienstleistungen im Bereich Brandschutz, insbesondere:

* Brandschutzberatung und -konzepte

* Tatigkeit als externer Brandschutzbeauftragter

* Ausbildung von Brandschutzhelfern

* Durchfiihrung von Brandschutzschulungen

* Kaltrauchversuche

* Evakuierungsubungen

* Erstellung von Brandschutz- und Evakuierungsplanen

* Organisation und Durchflihrung von Feuerwehriibungen

* Schulungen flr Feuerwehren

* Verkauf von Brandschutzartikeln (z. B. Feuerldscher, Rauchmelder, Léschdecken)
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Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot oder der
individuellen Vereinbarung.

**3. Vertragsschluss**
Ein Vertrag kommt zustande durch:

* Annahme eines schriftlichen oder elektronischen Angebots durch den Kunden,
* oder durch die Bestatigung bzw. Rechnungsstellung des Anbieters nach einer
mundlichen oder schriftlichen Anfrage.

Anderungen oder Erganzungen bedirfen der Schriftform.

**4. Leistungsumfang und Durchfuhrung**

Die Durchfiihrung von Schulungen, Beratungen, Beauftragungen oder Ubungen erfolgt
nach Absprache mit dem Kunden.

Der Anbieter ist berechtigt, Inhalte und Ablaufe anzupassen, soweit dies fur die Erfullung
des Vertragszwecks erforderlich ist.

Bei einer Tatigkeit als externer Brandschutzbeauftragter werden die Aufgaben, Pflichten
und Verantwortlichkeiten individuell im Vertrag festgelegt und richten sich nach den jeweils
geltenden gesetzlichen und behdrdlichen Anforderungen.

Der Kunde verpflichtet sich, dem Anbieter alle erforderlichen Informationen, Unterlagen
und Zugange zu gewahren, die zur Erfullung dieser Aufgaben notwendig sind.

**5. Preise und Zahlungsbedingungen™*

Alle angegebenen Preise verstehen sich in Euro.
Gemal § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer erhoben und ausgewiesen
(Kleinunternehmerregelung).

Sofern nicht anders vereinbart, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungserhalt ohne Abzug zur Zahlung fallig.
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Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu
berechnen.

**6. Stornierung und Rucktritt**
Bei Schulungen, Ubungen, Beratungen oder Beauftragungen gilt folgende Stornoregelung:

* Bis 14 Tage vor dem vereinbarten Termin: kostenfrei

* 13 bis 7 Tage vor dem Termin: 50 % des vereinbarten Honorars

* Weniger als 7 Tage vor dem Termin oder Nichterscheinen: 100 % des vereinbarten
Honorars

Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer Schaden
entstanden ist.

Der Anbieter behalt sich vor, aus wichtigem Grund (z. B. Krankheit, hdhere Gewalt)
Termine abzusagen oder zu verschieben. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem
Fall vollstandig erstattet.

**7. Haftung**

Der Anbieter haftet nur fir Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem
Verhalten beruhen.

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen haftet der Anbieter nur fir Schaden aus der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten), jedoch der H6he nach
begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

Eine Haftung fir Folgeschaden, insbesondere flir entgangenen Gewinn, ist
ausgeschlossen.

Die Haftung flr Verletzungen von Leben, Korper oder Gesundheit bleibt unberthrt.

Bei der Tatigkeit als externer Brandschutzbeauftragter gilt erganzend:

Der Anbieter handelt beratend und unterstutzend im Auftrag des Unternehmers.

Die Gesamtverantwortung fur den betrieblichen Brandschutz verbleibt beim Unternehmer.
Eine Haftung des Anbieters fur Pflichtverletzungen, die in den Verantwortungsbereich des
Unternehmers fallen, ist ausgeschlossen.

Der Anbieter haftet ausschliellich flr eigenes vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Fehlverhalten im Rahmen seiner Beratungstatigkeit.
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**8. Pflichten des Kunden**

Der Kunde verpflichtet sich, alle zur Durchfiihrung der vereinbarten Leistungen
erforderlichen Mitwirkungen zu erbringen, insbesondere:

* Bereitstellung geeigneter Raumlichkeiten und Zugéange

* Bereitstellung relevanter Unterlagen, Plane und Informationen

* Einhaltung von Sicherheitsvorschriften bei Ubungen und Schulungen

* Sicherstellung der Mitwirkung der beteiligten Personen oder Abteilungen

Kommt der Kunde diesen Pflichten nicht nach, kann der Anbieter den Mehraufwand
berechnen oder vom Vertrag zurucktreten.

**9. Urheber- und Nutzungsrechte**

Schulungsunterlagen, Prasentationen, Plane, Checklisten und sonstige Materialien des
Anbieters sind urheberrechtlich geschutzt.

Sie durfen ohne ausdruckliche schriftiche Genehmigung weder vervielfaltigt, verbreitet,
veroffentlicht noch an Dritte weitergegeben werden.

**10. Datenschutz**

Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten ausschlie3lich im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfiillung erforderlich ist oder
eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

Weitere Informationen finden Sie in der **Datenschutzerklarung** auf der Website des
Anbieters.
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**11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand**
Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Soweit gesetzlich zulassig, ist Gerichtsstand der Sitz des Anbieters in Nehren.
Bei Verbrauchern gilt der gesetzliche Gerichtsstand.

**12. Widerrufsbelehrung fur Verbraucher**

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt

- vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses, wenn es sich um einen
Dienstleistungsvertrag handelt, oder

- vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht
Beforderer ist, die Ware erhalten haben, wenn es sich um einen Warenkauf handelt.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie mir

Patrick Kammerer

Kappelstralie 28

72147 Nehren

E-Mail: info@kammerer-brandschutz.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail)
Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kénnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslbung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
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angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegangen ist. Flir diese Rickzahlung verwende ich
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Ich kann die Ruckzahlung verweigern, bis ich die Waren wieder zurtckerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Die Kosten der Rucksendung tragen Sie als Verbraucher, es sei denn, die gelieferte Ware
ist mangelhaft oder entspricht nicht der bestellten Ware.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prafung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufihren ist.

**Besondere Hinweise zum Widerrufsrecht bei Dienstleistungen™*

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie mir einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie mich von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn die Dienstleistung vollstandig erbracht wurde und wir mit
der Ausflhrung der Dienstleistung erst begonnen haben,
nachdem Sie

1. ausdrucklich zugestimmt haben, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der
Ausflhrung beginnen durfen, und

2. gleichzeitig bestatigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfullung verlieren (§ 356 Abs. 4 BGB).

Beispiel fur Zustimmungserklarung:

[ Ich verlange ausdricklich, dass mit der Ausfiihrung der Dienstleistung vor Ablauf der
Widerrufsfrist begonnen wird.

L1 Mir ist bekannt, dass ich mein Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfullung durch
Patrick Kammerer Brandschutz verliere.

6/7
2026-01-15 P. Kammerer



PATRICK

AMMERER

BRANDSCHUTZ

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurtick.)

An

Patrick Kammerer
Brandschutz
Kappelstralde 28
72147 Nehren

oder

E-Mail: info@kammerer-brandschutz.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung(*)

Datum: ..o
(*) Unzutreffendes streichen.

**13. Salvatorische Klausel**

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberuhrt.

Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck
am nachsten kommt.

---**Stand:** November 2025
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